
Widerrufsrecht des Verbrauchers 

Als Verbraucher hat der Kunde das Recht, den Vertrag zu widerrufen. Verbraucher ist 

jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwie-

gend weder Ihrer gewerblichen noch Ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zuge-

rechnet werden können (§ 13 BGB). 

Widerrufsbelehrung 

Kunden können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe 

von Gründen in Textform (Brief, Email) widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt nach Er-

halt dieser Belehrung, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung 

der Informationspflichten gemäß § 312d Abs. 1 BGB i.V.m. Artikel 246a EGBGB sowie 

unserer Pflichten gemäß § 312i Abs. 1 BGB i.V.m. Art. 246c EGBGB. Zur Wahrung der 

Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu 

senden an: 

FairTax Lohnsteuerhilfe e.V. 

Randstr. 1 

D-22525 Hamburg 

E-Mail: info@fairtax-ev.de 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind von den Vertragspartnern bereits empfan-

gene Leistungen zurück zu gewähren und ggf. gezogene Nutzungen herauszuge-

ben. Kann das Mitglied FairTax die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht 

oder nur in verschlechtertem Zustand zurück gewähren, müssen Kunden insoweit ggf. 

Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Kunden die vertraglichen Zahlungsver-

pflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Verpflich-

tungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. 

Die Frist beginnt für die Vertragspartner mit der Absendung der Widerrufserklärung, 

bzw. mit deren Empfang. 

Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf aus-

drücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor ein Vertragspartner das Widerrufs-

recht ausgeübt hat. 


